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SISTEMA A AUDITAR: SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE CALIDAD Y CONTROL INTERNO

~Evaluar la conformidad, mantenimiento,-eficacia, eficiencia; -

- Verificar la capacidad del Sistema de Gestion para cumplir los requisitos del Cliente, La Orgamzacnén la Norma de Reqmsﬂos de Gestlon
~NTC 9001: 2015, MECI 2014, Requisitos Legales y reglamentarlos apllcables

,Verlflcar el cumphmnento de los ObjetIVOS de Calidad

a CRITERIOS

NTCISO.. 9001 2015. MECI 2014 Manual de Ia Cahdad Guua de audltorla temtonal GAT version 3 0 Informacnon Documentada y Reg|stros

|mplementado en el Slstema y Normatnvudad aplicable.

ALCANCE
Servicios de control fiscal, a través de auditoria gubernamental con enfoque integral; responsabllldad fiscal y Jurlsdlccnon coactiva.
Aplicacion de todos los procedimientos documentos y los registros de los procesos auditados.

REQUISITOS NO APLICABLES
s Recursos de Seguimiento y Medicion
No es aplicable el numeral 7.1.5 porque no se requiere la utilizacion de equipos de medicion para determinar la conformidad del servicio.

» Disefio y Desarrollo de los Productos y Servicios
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No es aplicable el numeral 8.3 porque la Contraloria Municipal de Barrancabermeja prestar los servicios de conformidad con los parametros

previamente establecidos por la Ley y no traduce necesidades del cliente en requisitos de producto.

“| AUDITOR PRINCIPAL

EQUIPO AUDITOR

PROCESOS AUDITADOS

Todos los procesos del SGC y Control Interno -

PROCEDIMIENTO '

A EVALUAR '

REQUISITOS A
AUDITAR

" Todos los

" VHFS, LPMGy

- Reunion de apertura 25 dejuniode oS _ * Profestonales de ~8am.. | -
B et - 2018 _procesos - Apoyo. - = -
CALIDAD | NTCISO 9001:2015 R

-Procedimiento 44,61, 713, 7.1.4,
Ingresos y salidas de 7.5, 8.4, 9.1.1, 9.1.3,

bienes. Procedimiento 10. ,

- control y supervision de N o ) 8:30 am.a12.pm.
Gestién Adauisiciones | Suministro de gasolina. 25 dejunio de VHFS y Profesional de 2p.m.a6pm.
q 2018 Auxiliar Administrativo apoyo :

-Resolucién de
inventario.

-Seguimiento a
Indicadores de gestién

MECI 2014
1.2.1,1.2.4,1.3, 2.3.1
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' -Segunalento Plan de

MECI
-Plan de adquisiciones

-Seguimiento Mapa
de Riesgos y

Oportunidades del

proceso

mejoramiento Interno

- Seguimiento Plan de
mejoramiento Auditoria

General de la Republica |

AGR"

- TSe’gu‘irhi’erito Plan
Operativo 2018

—Gestién Documental

Participacién
Ciudadana

:CALIDAD .
- Procedimiento
atencién PQRSD

. -Procedimiento para el

Control Fiscal
Participativo

-Plan de actividades
de Control Fiscal
Participacion

- Procedimiento
evaluar la satisfaccion
del cliente

'NTC ISO 9001:2015

4.4.,6.1,74, 75, 82,
85,86, 8.7,9.1, 10.

MECI 2014
1.2.2,1.2.4,1.3, 2.31,
3.1

26 de junio de
2018

- Secretario General - -

Profesional
Universitario

VHFS y Profesional de
apoyo

8am.a12pm.
2p.m.a6pm.
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3 -Seguimiento a
Indicadores de gestion

MECI
-Seguimiento Mapa
de Riesgos y
 Oportunidades del
.. proceso

~-Seguimiento Plan de - ~
~~mejoramiento Interno —1 -~ :

~=-Seguimiento Plande |-
mejoramiento Auditoria
General de la Republica |

Seguimiénto Plan |
- .Operativo 2018 |

_=Gestién Documental

L CALIDAD |- NTCISO9001:2015 |
- Manual especifico
-| de funciones, requisitos -|- 4.4, 6.1, 7.1.2, 7.2, 7.3,
y de competencias - | 7.4, 7.5, 8.4, 8.3,

laborales. 9.1.1,9.1.3,10.
Gesti¢ L -Procedimiento gestién , 27 de junio de Secretario VHFS Y Profesional de 8am.al12m.
estion Administrativa del talento humano. . General- - apoyo 20m a6opm
MECI 2014 2018 poy p.m.a6p.m.
-Plan Institucional de 1.1,1.2,1.3,2.3, 3.1,
formacioén y
capacitacion.

(Resolucion)

-Plan de Bienestar
(Resolucién)
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-Procedimiento de
Gestién contractual y
Gufa de Evaluacioén
de Proveedores

-Manual de
Contratacién y
,Supe‘misién;:.A -

-Seguirhientoa e : e N
Indicadores de Gestion

-Seguimiento al
o o SIGEP

MECI
~-Componente talento
Humano

-Componente
Informacién'y
Comunicacién

-Seguimiento Mapa
de Riesgos y
Oportunidades del
proceso

-Seguimiento Plan de
mejoramiento Interno

- Seguimiento Plan de
mejoramiento Auditoria

% \
General de la Republica %\\i} \
AGR

- Seguimiento Plan
Operativo 2018
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-Gestién Documental

Responsabilidad Fiscal
y Jurisdiccién Coactiva

CALIDAD
-Procedimiento para
tramitar la Ley 610 de
2000 en los procesos

.2 de&responsabilidad

""" “fiscal

-Procedimiento para
realizar indagacién
preliminar

~--:Procedimiento
Jurisdiccién- Coactiva

-Procedimiento
- Administrativo
. ‘Sancionatorio

-Seguimiento a
Indicadores de gestion

~ MECI
-Seguimiento Mapa
de Riesgos y
Oportunidades del
proceso

-Seguimiento Plan de
mejoramiento Interno

- Seguimiento Plan de
mejoramiento Auditoria
General de la Republica

AGR

NTC1SO 9001:2015 |

44, 61, 75, 8.1, 8.5,
8687, 911, 913
10,

~ MECI 2014
12212413, 2.3.1

28 de junio de
2018

" Director Técnico de B :
Profesional de apoyo

Responsabilidad Fiscal
-y Jurisdiccién Coactiva:

VHFS- LPMG -
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b intecnactional

| 1s00001

- Seguimiento Plan
Operativo 2018

-Gestion Documental

Gestion Financiera:

CALIDAD |
-Procedimiento de

-Procedimierjtcrde '
contabilidad

-Procedimiento de

presupuesto

-Procedlmlento control :

de recaudos de
responsabilidad fiscal y
jurisdiccidn coactiva

-Procedimiento para la
Iegalizacién de Viéticos

-Plan Anual
Mensualizado de Caja
-Seguimiento a
Indicadores de gestion

MECI

-Seguimiento Mapa
de Riesgos y
Oportunidades del
proceso

-Seguimiento Plan de
mejoramiento Interno

| 44, 64,27

NTC ISO 9001:2015

9.1.1, 9.1:3,710.

29 de junio de
2018

Profesional
Universitario

VHFS- Profesional de
- apoyo

gam.af2m.
2p.m.abpm.

Z.
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1809001 | |

- Seguimiento Plan de
mejoramiento Auditoria
General de la Replblica

AGR

- Seguimiento Plan
Operativo 2018

. -Gestiéﬁ.,Dobumental

Auditor -

CALIDAD

-Los referenciados en
la caracterizacién del
proceso. -
__-Guia de Auditorfa
Territorial -

-Registroé Yy Soportes
de Auditorias... .

-PGAT 2017 -
-SegUim}énfb a
Indicadores de Gestion
MECI.
-Seguimiento Mapa
de Riesgos y

Oportunidades del
proceso

-Seguimiento Plan de
mejoramiento Interno

- Seguimiento Plan de

mejoramiento Auditoria

General de la Republica
AGR

NTC I1SO 9001:2015

3y4dejuliode

Director Técnico de
. -~ 2018 Fiscalizacion
" MECI 2014 . )
1.2.1,1.2.4,1.3. 2.3,
3.1

VHFS- LPMG

gam.at2m. | | -
~ 2pm.aépm. |

e
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NTC ISO 9001:2015

- Seguimiento Plan -
Operativo 2018

-Gestion Documental

- CALIDAD ..o o
- -Planeacién - NTC ISO 9001:2015
-| “estratégica del Sistema~| - e e e
--de Gestién de Calidad- | 4.1, 4.2, 4.3, 4.4,-5, 6, e e
- ‘Matriz directrices dela | 7.1.1, 7.1.6, 7.3, 7.4, '

calidad .| 75, 8.1 8.56,-9.1.1, .
“leties, 100 ] B
-Matriz politica de
calidad
. _Matriz despliegue de - - R . . L . e R . R
objetivos de la calidad 28:‘"'?': gi '::1
Planeacién Estratégica | - ’ : IR EERRE o _ e .m.aépm.
 -Procedimientode | MECIZM 1 5 de julio de 2018 Contralor VHFS -

revision de requisitos

legales y normativos 231,34

-Informe de Revision
por la Direccidn

-Reportes de Quejas y
Reclamos

-Informes de Gestion
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| 108001 |

MECI- - -

-1 mejoramiento Interno

-Elemento acuerdos,
compromisos y
protocolos éticos

-Componente
Direccionamiento
estratégico -

de Riesgos-y--
Oportunidades del
proceso -

-Seguimiento Plan de

- Seguimiento Plan de
mejoramiento Auditoria
General de la Republica
AGR .

- Seguimiento Plan
Operativo 2018 -

-Gestion Documental

CALIDAD

 -Seguimiento Mapa

Mejora 'y
Documentacion

Medicién, Analisis,

-Procedimiento control
de documentos

-Instructivo
elaboracion de
documentos

-Procedimiento control

de registros

NTC ISO 9001:2015

4, 6.1, 7.5,
91191392 10.

8.5.6,

6 de julio de 2018

Responsable de
Control Interno y
Coordinador de Calidad

LPMG

8am.a12m.

10
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» -Procedimiento control
del Salidas no conforme

MECI 2014
124,13, 2,231
-Procedimiento
auditorias internas de
calidad

- _Procedlmlento acmond
|~correctiva/Preventiva-
- Manual de la calidad

MEC!
-Modulo Control de
- Evaluacién y -
Segutmlento R ponmia b Ll

m Segu;mlento Mapa
+.de Riesgos y
" Oportunidades del -
... proceso

. -Seguimiento Plande | -
- mejoramiento interno. | -

" "Z'Seguimiento Plan de |
mejoramiento Auditoria
General de la Republica | .
AGR

- Seguimiento Plan
Operativo 2018

-Gestion Documental

11
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‘Reunién de cierre

6 de julio de 2018

Todos los procesos

VHFS- Auditor -
acompafiante

4 b;m..

VICTOR HUGO FLOREZ SALAZAR

Auditor lider

* FECHA: 19 junio de 2018 -

12




